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Allergia-, iho- ja astmaliiton strategia 2026-2030

Allergia-, iho- ja astmaliiton uudessa strategiassa kuvataan painopisteet seuraavien viiden vuoden
ajalle. Strategian tekemiseen on osallistunut liiton henkilokunta, hallitus, jasenyhdistysten edustajia
seka muita yhdistysaktiiveja ja vapaaehtoisia. Strategia evastaa toiminnan vuosittaista suunnittelua ja
vuosittaisia tavoitteita: sen painopisteet ja niissa edistyminen huomioidaan nykyiseen tapaan kunkin
vuoden toimintasuunnitelmassa osana liiton kokonaisarviointia. Arviointia tehddan seuraamalla
toteutuneita maaria seka tekemalla kyselyita ja itsearviointia. Strategia antaa suuntaviivoja
tulevaisuuteen myos jasenyhdistyksille, jotka voivat sitoutua strategian painopisteisiin silta osin kuin
se soveltuu niiden omiin tavoitteisiin ja omaan toimintaan.

Visio
Yhteis6 hyvan arjen tukena.

Yhteiso hyvan arjen tukena — jotta astmaa, ihosairautta tai allergioita sairastava saa tarvitsemansa tuen,
paasee hoitoon vaivattomasti, voi elaa taysipainoista eldmaa ja kohdata jonkun, joka todella ymmartaa.

Missio
Tietoa, tukea ja yhteisollisyytta — arkea helpottamassa, ei vain sairautta hoitamassa.
Rakennamme yhdessa jdsenyhdistystemme kanssa yhteis04, jossa kukaan ei j&3 yksin sairautensa

kanssa. Tarjoamme tietoa, tukea ja kohtaamisia astmaa, ihotautia, allergioita sairastaville seka
vaikean palovamman kokeneille seka heidan laheisilleen.

Arvot

Yhteisollisyys

Luomme mahdollisuuksia kohdata ja kuulua joukkoon. Tuemme yhdistystoimijoita ja vapaaehtoisia
toimimaan omilla ehdoillaan osana yhteisoa.

Vastuullisuus

Otamme toiminnassamme huomioon vuosittain paivitettdvan vastuullisuusohjelman. Siina
sovellamme YK:n kestavan kehityksen tavoitteita omaan toimintaamme ja tavoitteisiimme.
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Asiantuntijuus

Hyodynnamme tiedon tuottamisessa ja valittamisessa tutkittua tietoa. Sen rinnalla korostamme myos
kokemustiedon merkitysta.

Yhdenvertaisuus

Korostamme oikeudenmukaisuutta ja suvaitsevuutta toiminnassamme. Viestintamme on
saavutettavaa.

Strategian painopisteet

Edistamme hyvinvointia lisdamalla tietoisuutta astman, ihosairauksien ja
allergioiden kanssa elamisesta

Tuemme sairastavia varmistamalla, ettd ymmarrettavaa tietoa sairaudesta ja sen kanssa eldmisesta
on helposti saatavilla. Keradmme kokemustietoa sairastavien arjesta muun muassa kyselyilla ja
kurssitoiminnan avulla.

Korostamme tiedon tuottamisessa ja valittamisessa hyvinvointia tukevia arjen tekoja: liikkunnan
lisaamista, luonnossa oleskelua, savuttomuutta sekd monipuolista ruokavaliota. Kannustamme
sairastavia ottamaan aktiivisen roolin oman terveytensa edistdmisessa.

Kohdennamme viestintaa eri ika- ja kohderyhmille. Teemme viestinnallista yhteistyota niin median,
sote-ammattilaisten, yritysten kuin muiden jarjestojen kanssa. Jarjestamme teemapaivia ja
kampanjaviikkoja, seka tuotamme niihin materiaaleja, joita ammattilaiset ja yhdistysten aktiivit voivat
hyodyntaa omassa toiminnassaan.

Tulevaisuuden haasteet

Laaketieteellisen tiedon rinnalla tarvitaan kokemustietoa astman, ihotautien ja allergioiden
vaikutuksista arjen eri toimintoihin. Tarvitaan selvitettya ja systemaattisesti saatavilla olevaa tietoa
sairauksien kanssa eladmisesta.

Tavoiteltava vaikutus

Sairastavilla ja heidan laheisillaan seka heidan kanssaan tydskentelevilla sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisilla on kaytossaan kattavasti enemman ja helposti saatavilla olevaa tietoa sairauksien
vaikutuksista arkeen.
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Keskeiset toimenpiteet lahivuosille

- Tuotamme verkkosivuille ja muille viestinnan kanaville uutta tietoa koko kohderyhmasta.
Yhdistdmme tutkittua tietoa kokemustietoon kaikissa viestinndn kanavissa.

- Lisddamme ammattilaisten tietoa ja tietoisuutta liitosta ja sen toiminnasta

- Vahvistamme laakeyhtioyhteistyota ja lisataan terveydenhuollon ammattilaisten
tapaamisia.

Teemme yhteistyota ja vahvistamme verkostoja eri toimijoiden kanssa

Kolmannen sektorin toimijana tiedostamme yhteistyon ja verkostoissa mukana olon merkityksen.
Etsimme aktiivisesti uusia yhteistydn muotoja niin julkisten toimijoiden, oppilaitosten, yritysten kuin
jarjestotoimijoiden kesken.

Toimimme aktiivisesti vakiintuneissa verkostoissa ja kehitdmme uusia kumppanuuksia eri toimijoiden
kanssa edistaaksemme tavoitteitamme. Olemme mukana niin viranomais- kuin jarjestojen
muodostamissa verkostoissa. Kdymme vuoropuhelua sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten
kanssa.

Kannustamme yhdistyksia olemaan aktiivisia alueellaan muun muassa osallistumalla oman
hyvinvointialueen jarjestamiin tilaisuuksiin seka tekemaan yhteistyotd muiden yhdistysten ja
toimijoiden kanssa.

Tulevaisuuden haasteet

Kolmannella sektorilla tarvitaan yhteistyota ja verkostoissa mukana olemista toiminnan vaikutusten
tehostamiseksi niin kansallisesti kuin paikallisesti. Lisaksi jarjestéjen rahoitukseen kohdistuvat
vahentamispaineet edellyttavat sisallollisia ja hallinnollisia yhteistyon muotoja.

Tavoiteltava vaikutus

Kolmannen sektorin ja erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdjen aani kuuluu vahvempana,
toimintaa on tarjolla monipuolisemmin ja jarjestoilla on suurempi vaikutus kansalliseen ja paikalliseen
paatoksentekoon.

Keskeiset toimenpiteet ldhivuosille

- Tiivistamme ja laajennamme yhteistyota eri jarjestojen, sote-toimijoiden ja yritysten
kanssa. Olemme joustavia ja avoimia uusille yhteistyokuvioille.

- Tuemme yhdistysaktiiveja paikallisessa vaikuttamisessa muun muassa tuottamalla
materiaaleja ja auttamalla verkostoitumaan.
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Edistamme yhdenvertaisuutta sosiaali- ja terveydenhuollon saatavuudessa

Toimimme aktiivisesti vaikuttajina sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksissa ja muutosehdotuksissa.
Annamme lausuntoja, kannanottoja ja osallistumme keskusteluun niin itsenaisesti kuin yhdessa
muiden jarjestdjen ja verkostojen kanssa. Valitamme nakemyksiamme myods yhdistysten kayttoon
paikalliseen vaikuttamiseen.

Pidamme luentoja ja jarjestamme koulutuksia, joissa nostamme esiin sairastavien nakokulmia, arjen
haasteita ja heidan hyvinvointiaan uhkaavia tekijoita. Korostamme tiedonvalityksessa asiakkaan ja
potilaan kohtaamisen merkitysta seka kokemustiedon hyddyntamista.

Jaamme tietoa palveluista seka asiakkaan ja potilaan oikeuksista. Keradmme tietoa valtakunnallisesti
palveluprosessien toimivuudesta sekd mahdollisista alueellisista eroista.

Tulevaisuuden haasteet

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden saatavuudessa on alueellisia eroja. Lisaksi palveluista
perittavat maksut ja omavastuut ovat monelle kohtuuttomia.

Tavoiteltava vaikutus

Kansalliset ja alueelliset paattajat saavat tietoa allergisten, ihosairaiden ja astmaatikkojen haasteista
sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Keskeiset toimenpiteet lahivuosille

- Teemme saannollistd yhteistyota eduskunnan verkostojen kanssa.
- Teemme kyselyistd muun muassa hoitoon paasysta ja palveluiden kaytosta.
- Huomioimme erityisryhmat materiaalien tuotannossa.

Tuemme ja autamme astmaa, ihotautia ja allergioita sairastavien seka
palovamman kokeneiden yhteisdja vahvistumaan seka toimimaan aktiivisina
palveluiden ja vertaistuen tarjoajina

Tuemme yhdistyksia ja paikallista toimintaa. Autamme yhdistyksia ja vapaaehtoisia toimimaan
aktiivisina vertaistuen, tiedon ja palveluiden tarjoajina. Tuemme yhdistyksia vaikuttamaan ja
verkostoitumaan omilla alueillaan. Kannustamme yhdistyksia tekemaan yhteistydta muiden
paikallisten toimijoiden, kuten koulujen, terveydenhuollon, hyvinvointialueiden ja muiden jarjestdjen
kanssa.

Tarjoamme yhdistyksille ja vapaaehtoisille koulutusta, materiaaleja, viestintatukea ja neuvontaa.
Huomioimme yhdistysten erilaiset resurssit, toimintaymparistot ja jaseniston tarpeet. Selkeytamme
tyonjakoa liiton ja yhdistysten valilla. Keraamme saannollisesti palautetta jasenyhdistyksilta ja
vapaaehtoisilta toiminnan kehittamiseksi.
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Varmistamme, etta jokaisella hyvinvointialueella olisi vahintaan yksi aktiivinen jasenyhdistys tai liiton
toimijoista koostuva yhteistydverkosto tai toimintaryhma.

Tulevaisuuden haasteet

Vapaaehtoisten ja yhdistystoimijoiden maarat vahenevat. Yhdistystoiminta on kokonaisuudessaan
uuden edessa.

Tavoiteltava vaikutus

Paikalliset yhdistykset ja yhteisot tarjoavat vertaistukea ja toimintaa seka vaikuttavat alueellaan.
Jokaisella hyvinvointialueella on jotakin toimintaa liiton kohderyhmille.

Keskeiset toimenpiteet lahivuosille

- Autamme vahvoja yhdistyksia organisoimaan ja olemaan vetureita toiminnan
jarjestamisessa alueilla.

- Kehitdmme kevyempia yhdistystoiminnan malleja, muun muassa erityyppisia
toimintaryhmia.

- Autamme ja kannustamme yhdistyksia tekemaan yhteistyota eri toimijoiden kanssa.

Strategiatyon taustaa

Allergia-, iho- ja astmaliitto jAsenyhdistyksineen on valtakunnallinen kansanterveys- ja potilasjarjesto.
Se toimii astmaa, allergiaa, atooppista ihottumaa ja muita ihotauteja sairastavien, palovamman
kokeneiden seka heidan laheistensa hyvaksi. Naihin ryhmiin kuuluu arvioilta 3,5 miljoonaa ihmista
Suomessa. Liiton toiminnan keskiossa on sairastuneiden ja heidan laheistensa oikeus hyvaan arkeen
ja yhteiskunnalliseen yhdenvertaisuuteen.

Liiton keskeisena tavoitteena on tarjota tietoa, tukea ja toimintaa eri-ikaisille, niin sairastuneille kuin
heidan laheisilleen. Vapaaehtoistoiminnan tukeminen, kokemustiedon hyodyntaminen ja vertaistuen
mahdollistaminen ovat tarkea osa toimintaa. Liitto toimii myds pitkaaikaissairaiden puolestapuhujana
valittaen heidan tarpeitaan sote-ammattilaisille ja paattajille.

Liitto edistaa allergia-, iho- ja hengitysterveytta seka toimii turvallisen elinympariston ja terveellisten
elintapojen puolestapuhujana. Tavoitteena on myds lisata ihmisten tietoa ja ymmarrysta siita, miten
he voivat itse ottaa aktiivista roolia omasta terveydestaan. Liitto jakaa ajantasaista tietoa sairauksien
ehkaisemiseksi seka hoidon, hyvinvoinnin ja sujuvan arjen edistdmiseksi. Liitossa kerataan ja
valitetaan kokemustietoa allergioiden, astman, ihosairauksien ja palovamman kanssa eldmisesta.

Allergia-, iho- ja astmaliiton uusi strategiakausi alkaa tilanteessa, jossa yhteiskunnassa on kdynnissa
suuria muutoksia. Yksi isoimmista epavarmuustekijoista jarjestoille on rahoituksen tulevaisuus.
STEAnN rooli rahoituspaatoksen tekijana on muuttunut ja paatoksenteko on siirtynyt sosiaali- ja
terveysministerioon, jossa paatoksiin vaikuttavat myos poliittiset nakemykset. Allergia-, iho- ja
astmaliiton toiminnan jatkuvuuden ja vaikuttavuuden varmistamiseksi on olennaista turvata
toiminnan resurssit. Taloudellisen perustan luovat jasenmaksut, avustukset, varainhankinta ja
yhteistydsopimukset, mutta myds uusille rahoitusmalleille on tarve.
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Yhteistyo erilaisten toimijoiden kanssa on tulevaisuudessa yha tarkeampaa. Liitto toteuttaa
strategiaansa yhteistydssa jasenjarjestdjensa, muiden jarjestdjen, yritysten, julkisten toimijoiden ja
muiden tahojen kanssa. Yhteistyd mahdollistaa resurssien tehokkaamman kayton ja auttaa
saavuttamaan tavoitteet tehokkaammin ja vaikuttavammin. Jasenyhdistyksilla on myds merkittava
rooli alueellisten, oman ndkoisten verkostojen ja yhteistydmallien luomisessa.

Pienenevat resurssit ja muuttuva maailma kannustavat jarjestoja uudistumaan. Tulevaisuudessa on
yha tarkeampaa Loytaa niita palveluita ja toimintoja, jotka tukevat julkisten palveluiden aukkokohtia.
Talla edistetaan sita sote-uudistuksen ajatusta, etta jarjestdjen palvelut ja toiminta saataisiin julkisen
sosiaali- ja terveydenhuollon luontevaksi osaksi. Strategiakauden aikana on tarkea selvittaa ja
arvioida, mitka ryhmat tai minka ikaiset ihmiset erityisesti hyotyisivat myads jarjeston tarjoamasta
tuesta ja palveluista.

Toiminnan kohderyhmat

Allergia-, iho- ja astmaliitolla on useita kohderyhmié. Astmaa, atooppista ihottumaa ja muita
ihotauteja ja allergioita sairastavat seka palovamman kokeneet laheisineen muodostavat
kohderyhman ytimen. Liiton kohderyhmien sairaudet ja vammat ovat yleisyydeltaan ja
vakavuusasteeltaan vaihtelevia. Osa sairauksista on kansanterveydellisesti merkittavia ja koskettavat
suurta osaa vaestda, kun taas osa on lievia tai harvinaisia. Osa sairastavista selviytyy arjesta
sairautensa kanssa ilman suurempia ongelmia, kun taas osa sairauksista saattaa olla vaikeasti
vammauttavia. Liitto korostaa edunvalvonnassaan myads eri sairauksia yhdistavia tekijoita.

Liiton jasenyhdistykset ja niissa toimivat yhdistysaktiivit ja vapaaehtoiset muodostavat toisen
keskeisen kohderyhman. Yhdistykset toimivat paaosin vapaaehtoisvoimin tai pienilla resursseilla.
Taman vuoksi ne tarvitsevat erityyppista tukea: koulutusta, ohjausta ja neuvontaa. Liitto on yhta kuin
yhdistykset. Yhdessa toimimalla pystymme parhaiten tukemaan ja edistdmaan niin kansallisesti kuin
paikallisesti sairastavien ja heidan laheistensa asemaa.

Kolmannen merkittavan kohderyhman muodostavat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset seka
paattajat. Ammattilaisten merkitys jarjeston kohderyhmana on tarkea, silld he kohtaavat allergikkoja,
astmaatikkoja ja ihotautia sairastavia kaytannon tyossaan. Verkostoituminen ammattilaisten kanssa
seka tiedon ja kokemuksen jakaminen heidan kanssaan on olennaista jarjeston toiminnan
kehittamiselle. Yhteydenpito paattajiin vahvistaa liiton tavoitteiden edistamista. Yhdessa
kansanedustajista koostuvien Eduskunnan allergia- ja astmaverkoston ja sisdilmaverkoston kanssa
liitto valittaa tietoa ja tietoisuutta paattajille seka tuo keskusteluun omille kohderyhmille tarkeita
asioita.

Suuri vaestd nahdaan tarkeana kohderyhmana erityisesti terveyden edistdmisen ja tietoisuuden
lisaamisen nakokulmista. Isoja henkilomaaria tavoitellaan liiton monikanavaisella viestinnalla, jolla
pyritdan lisadmaan ymmarrysta allergioiden, ihosairauksien ja astman kanssa elamisesta seka
oikaisemaan sairauksiin liittyvia vaarinkasityksia.
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Mita muutoksia on meneillaan toimintaymparistossa?

Vaeston ikdantyminen

Yli 65-vuotiaiden osuus Suomen koko vaestosta on kasvanut 2000-luvulla tasaisesti. Tulevina vuosina
javuosikymmenina tyoikaisten osuus laskee ja elakeikaisten maara kasvaa edelleen. Tama aiheuttaa
kasvupainetta sosiaali- ja terveysmenoihin. Toisaalta ikaantymisen vaikutukset terveydenhuollon ja
esimerkiksi ikdantyneiden pitkaaikaishoidon menoihin eivat ole yksiselitteisia, mika vaikeuttaa niiden
suuruuden arviointia.

Monisairastavuus on yleistynyt tasaisesti 2000-luvulla. Riski on vahvasti yhteydessa ikaan, joten
vaestdn ikaantyessa myos monisairaiden maara ja osuus kasvavat. Tama ei kuitenkaan yksin selita
kasvua, vaan monisairastavuus on yleistynyt kaikissa ikaryhmissa, ja yleistymisen ennustetaan olevan
nopeampaa 65 vuotta tayttaneilla kuin sitd nuoremmilla. Vaeston ikaantyminen myds lisaa allergia-,
iho- ja astmahoidon tarvetta, silla ikaantyneet ovat alttiimpia naiden sairauksien vaikutuksille.

Vaikka ikdantyminen tuo mukanaan haasteita, yli 65-vuotiaat ovat myos merkittava mahdollisuus ja
voimavara yhteiskunnalle. He osallistuvat aktiivisesti vapaaehtoistyohon, omaishoitoon,
kulttuuritoimintaan ja yhteisolliseen eldamaan. Esimerkiksi elakelaiset vastaavat Suomessa yli
puolesta vapaaehtoistyosta.

Aktiivinen osallistuminen yhteiskuntaan edistaa ikaantyneiden omaa hyvinvointia, toimintakykya ja
mielenterveytta. Jarjestot tarjoavat mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa. Ikaantyneet eivat ole vain
palveluiden kayttajia, vaan myds niiden tuottajia ja kehittajia.

Yhteiskunnan eriarvoistuminen ja monimuotoistuminen

Sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuu siirtyi kunnista hyvinvointialueille vuoden 2023
alussa. Palvelurakenteita on uudistettu laajasti eri puolilla Suomea, ja hyvinvointialueet ovat ottaneet
vastuulleen perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon, sosiaalihuollon ja pelastustoimen
jarjestamisen. Uudistuksen tavoitteena on ollut parantaa palveluiden yhdenvertaisuutta, kaventaa
hyvinvointi- ja terveyseroja seka hillitd kustannusten kasvua. Myds sosiaaliturvajarjestelmaa
uudistavia hankkeita on ollut kdynnissa.

Monet Petteri Orpon hallituksen tekemista sosiaali- ja terveydenhuollon sisallollisista muutoksista
ovat olleet heikennyksia pitkaaikaissairaille. Kallistuneet asiakasmaksut ja omavastuut ovat
heikentdneet monen pitkdaikaissairaan taloudellista tilannetta. Uudistukset ovat lisdnneet
pitkaaikaissairaiden eriarvoistumista ja jopa syrjaytymista. Tyonteon merkityksen korostaminen
saattaa ajaa vaikeasti tyollistyvat pitkaaikaissairaat tilanteeseen, jossa heille ei loydy sopivaa ty6ta,
mutta tyokyvyttomyyden todistaminen osoittautuu vaikeaksi.

Kaupungistuminen jatkuu, ja vaesto keskittyy yha enemman suuriin keskuksiin, mika asettaa paineita
palveluiden saatavuudelle harvaan asutuilla alueilla. Maahanmuutto on lisdnnyt vaeston
moninaisuutta. Monimuotoistuminen edellyttad myds jarjestoilta kykya kohdata erilaisia taustoista
tulevia ihmisia ja ymmartaa heidan kokemiaan haasteita seka palvella heita parhaalla mahdollisella
tavalla.
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Sote-uudistuksessa jarjestdjen roolin vahvistaminen oli yksi keskeisista tavoitteista, mutta
kaytanndssa asema palveluketjuissa ja alueellisessa yhteistydssa hakee edelleen muotoaan.
Paikallinen yhteistyo voi parhaimmillaan lisata palveluiden saatavuutta, vahvistaa osallisuutta ja
parantaa hallinnon lapinakyvyytta.

Ilmastonmuutos

Ilmastonmuutos vaikuttaa suoraan ja epasuorasti ihmisten terveyteen. Pitkittyneet hellejaksot lisdavat
sairastavuutta ja kuolleisuutta erityisesti haavoittuvissa vaestoryhmissa. Lampeneva ilmasto pidentaa
allergisoivien kasvien siitepolykautta ja laajentaa niiden esiintymisaluetta, mika voi pahentaa
allergiaoireita ja hengityssairauksia.

Samaan aikaan ilmastonmuutos edistaa uusien tautien ja taudinaiheuttajien leviamista alueille, joissa
niita ei ole aiemmin esiintynyt. lmanlaadun heikkeneminen vaikuttaa erityisesti
hengityselinsairauksiin. Rakennusten sisdilmaongelmat lisaantyvat kosteus- ja homevaurioiden
kautta, mika voi pahentaa iho-oireita ja hengitystieoireita.

Ilmastonmuutoksen rinnalla luonnon monimuotoisuuden viheneminen heikentaa ihmisten terveytta
monin tavoin. Monimuotoinen luonto tukee ihmisen immuunijarjestelmaa ja erityisesti mikrobiomin
monipuolisuutta. Tama voi vahentaa riskia allergioiden ja autoimmuunisairauksien kehittymiselle.
Lisaksi luonnon monimuotoisuus tukee mielenterveytta, lievittaa stressia ja tarjoaa elvyttavia
kokemuksia.

Ilmastonmuutos ja luonnon kdyhtyminen muodostavat merkittdvan terveysriskin, siksi
ilmastopolitiikka on samalla myos terveyspolitiikkaa. Paastojen vahentaminen, ilmanlaadun
parantaminen, vihrean infrastruktuurin lisaaminen ja luonnon monimuotoisuuden vaaliminen tukevat
vaeston terveytta ja hyvinvointia seka ennaltaehkaisevat sairauksia.

Tiedon lisdaminen ilmastonmuutoksen vaikutuksista on yhteinen tehtava. Jarjestojen erityinen rooli
siinad on lisata tietoisuutta ilmastonmuutoksen mahdollisista vaikutuksista omiin kohderyhmiin seka
niiden kerrannaisvaikutuksista esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksiin.

Muutokset jarjestojen roolissa osana hyvinvointiyhteiskuntaa

Kansalaisjarjestdjen rooli on muutoksessa. Yhdistysten aktiivit ovat ikdantyneita, kiinnostus
yhdistysten jasenyyteen on heikentynyt ja sitoutuneiden vapaaehtoisten loytyminen on yha
vaikeampaa. Jarjest6ja haastaa muuttumaan myos ihmisten halu loytaa uudenlaisia, kevyempia
osallistumisen muotoja. Ihmiset etsivat vaikutuskanavia, jotka ovat joustavia ja arvolahtdisia.

Jarjestot ovat edelleen merkittdva osa suomalaista hyvinvointiyhteiskuntaa. Ne taydentavat julkisia
palveluita erityisesti matalan kynnyksen toiminnassa, tarjoavat vertaistukea ja kohtaamispaikkoja
seka tukevat haavoittuvassa asemassa olevia ryhmia. Vaikka perinteiset rakenteet eivat valttamatta
houkuttele, tarve yhteisollisyyteen, vaikuttamiseen ja vertaistukeen sailyy. Jarjestdjen asiantuntemus
ja kyky tavoittaa marginaaliin jadvia ihmisia on arvokasta erityisesti tilanteissa, joissa eriarvoisuus ja
sosiaalinen eriytyminen kasvavat.
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Jotta jarjestot voisivat edelleen toimia osallisuuden mahdollistajina ja hyvinvoinnin rakentajina,
tarvitaan muutosta niin toiminnassa kuin ajattelumalleissa. Toimintaedellytysten turvaaminen,
yhteisty0 erilaisten tahojen kanssa, uusiutumiskyky ja ajassa oleminen ovat keskeisia tekijoita
muutoksessa mukana pysymiselle.

Digitalisaation, teknologian kehitys ja tekoaly

Digitalisaation merkitys arjessa kasvaa nopeasti. Se muuttaa tapaa, jolla ihmiset asioivat, viestivat ja
kayttavat palveluita. Digitalisaatio tuo mukanaan sekd mahdollisuuksia ettad haasteita. Digitalisaatio
voi parantaa palveluiden saatavuutta, mutta toisaalta digisyrjaytyminen uhkaa ihmisten
yhdenvertaisuutta ja osallisuutta yhteiskunnassa.

Digitalisaatiota ei tule edistaa vain saastojen nakdkulmasta. Kategorisesti tietyn palvelun tarjoaminen
vain digitaalisesti ei palvele kaikkia ihmisryhmia. Digitaaliset palvelujen rinnalla on sailytettava
vaihtoehtoisia asiointitapoja, palveluita ja kasvokkaisia kohtaamisia.

Erityisesti iakkaat ihmiset ovat vaarassa jaada digitalisaation ulkopuolelle. Jarjestot tavoittavat ihmisia,
joilla on puutteita digitaidoissa ja jotka eivat saa riittavasti tukea muualta. Jarjestot voivat toimia
tarkeina tiedonvalittajina ja vaikuttajina seka esteettomyyden ja saavutettavuuden edistajina niin, etta
kaikilla on mahdollisuus osallistua ja saada tarkeita palveluita.

Myos tekoalyn hyodyntaminen voi tuoda mukanaan tehokkuutta ja sdastoja toimintaan ja palveluiden
jarjestamiseen. Esimerkiksi asiakaspalvelun automatisointi, sosiaali- ja terveydenhuollon resurssien
kohdentaminen ja tiedon analysointi voivat tehostua. Tekoaly ei kuitenkaan ole neutraali toiminto.
Tekoalyn hydodyntdmisessa on huomioitava myds eettisyys, lapinakyvyys ja tietoturva.
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Vaeston terveys- ja hyvinvointikatsaus 2025
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/150756/RAP2025_001_Ratkaisuja%20kest%c3%adv%
c3%a4n%20yhteiskunnan%20rakentamiseen_web.pdf?sequence=10&isAllowed=y
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Selvitys hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuun toteutumisesta.
Sosiaali- ja terveysministerio. Raportteja ja muistioita 2025:14.

Tynkkynen, L-K. et al. Tilannekuvia hyvinvointialueilta - muutokset palvelujarjestelmassa sote-
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